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POLITIKA KVALITY

Hlavnim cilem a strategif spolec¢nosti KESAT, a.s. je udrZovat a neustale zvySovat kvalitu dodavanych sluZeb, souvisejicich
vyrobk i neustdle zvySovat a zlepSovat efektivnost systému Fizeni, dodrzovani zdkonnych a dobrovolnych zavazkd s cilem
nejen plnit pozadavky vedeni, ale i zaméstnanc(, zakaznikd a dalsich zainteresovanych stran.

Zavazek se vztahuje i na souvisejici oblasti, environment a systém bezpecné préce s cilem:
e dlouhodobé efektivni ¢innosti pti sou¢asném uspokojovani potieb vSech firemnich zakaznikd,
e dodrzeni pozadavkd certifikace, zptsobilosti dle ISO 9001 a dalsich pozadavki plynoucich ze ziskanych opravnéni.
e dodrzeni poZzadavki akreditace poskytovanych sluzeb kalibra¢ni laboratore méficich rami (KLMR) a dal$ich pozadavki
plynoucich ze ziskanych opravnéni, véetné normy ISO 17025.

Politika je podkladem pro stanovovani a ptezkoumani firemnich cilt.

Systém se tyka podnikatelské ¢innosti v ramci sidla spolecnosti a realizace zakdzek v rozsahu:

NAVRH, VYVOJ, PROJEKCE, VYROBA, MONTAZ A SERVIS ELEKTRICKEHO
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A STROJNIHO ZARIZENI, KALIBRACNI SLUZBY MERICICH RAMU
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Soucasné pripravujeme v ramci spole¢nosti nezavislé oddéleni pro poskytovani sluzeb k Provadéni kalibraci méticich ramt.

Procesy vedouci k vySe uvedenym cilim je potfeba vést s co nejefektivnéj$im vyuzitim zdrojt a dostatecnou informovanosti v§ech
zainteresovanych stran a s uspokojenim potteb zadkaznikd, firmy i firemnich zaméstnanct.

Zaicelem plnéni tohoto zavazku stanovilo vedeni spole¢nosti tyto zasady:

Spokojenost zakazniki

Jsme firma, které velice zaleZi na spokojenosti zdkaznikil. Zavazujeme se plnit spolehlivé pozadavky zédkazniki tak, aby dodavky byly
realizovany ve smluveném provedeni a terminu. Proto jasnym zplisobem identifikujeme a plnime potreby zakaznikd, vénujeme velkou
pozornost technickému, kvalitativnimu a organiza¢nimu zajisténi poskytovanych sluzeb.

Spokojenost vlastnich zaméstnancil -
Neméné diilezitou soucasti je spokojenost nasich vlastnich zaméstnanct. Vytvarime pro né standardné kvalitni pracovni prostiedi, dbame
na dodrZovéni bezpecnosti prace a ochrany zdravi pti praci dle zdkonnych pozadavkd.

Blizké a vzdalené prostiedi
Dbéame i na vztah k blizkému a vzddlenému prostredi, které pravidelné posuzujeme véetné potieb a ocekavani zainteresovanych stran, tj.
porozuménim vlastni spolec¢nosti a jejimu kontextu s analyzou vzdaleného a blizkého prostredi.

Konkurenceschopnost
Abychom obstdli na trhu, neustale pracujeme na zlepSovani vSech procest. Zaroven zavadime nové poznatky, ke zlepSeni kalkulaci,
nabidek, logistiky s cilem dosaZeni lepSich provoznich vysledki a konkurenénich vyhod.

Dodavatelsko-odbératelské vztahy
Vysoké naroky na kvalitni ndkup jsou uplatiiovany i ve vztazich s dodavateli. Spole¢né pracujeme na vytvareni stabilnich vztaht, dbdme na
to, aby dochézelo k jasnému porozuméni pozadavk, aby byly tyto poZadavky obéma stranami plnény.

Kvalita
Dirazné dbame na prevenci a pfedchazeni nedostatklim, pfipadné jejich FeSeni a odstraniovani. Zavazujeme se aktivné zapojit kazdého
pracovnika k odpovédnosti za kvalitu vlastni prace a motivovat ho k neustalému zlepSovani kvality.

Zivotni prostiedi
Dbame na ochranu Zivotniho prostredi v€etné regulace energif a zachovani pfirodnich zdroja.

SnaZime se minimalizovat v8echny negativni vlivy nasi ¢innosti na mistni spolecenstvi a infrastrukturu a zajistit hygienickou a zdravotni
nezavadnost na$ich technologif i naSich produkta.

Bezpecnost
V ramci dodrZovani viech legislativnich pozadavka z hlediska vyroby a kvality dbame na dodrZovan{ bezpeénosti prace zaméstnanct,
tizeni dodavatell a spolupracujicich osob.

Zavazek neustalého zlepSovani a prevence

e Zavazujeme se neustale zlepSovat systém, které jsou obsahem na zakladé této politiky, cild, etického kodexu vydané vedenim.

e Zavazujeme se neustale ridit a postupné eliminovat identifikované environmentalni aspekty, aspekty BOZP.

e Zavazujeme se dodrzovat soulad s ptislu$nymi pozadavky pravnich predpist a jinymi poZadavky a normované pozadavky, které se
tykaji nasich vyrobki, procesi se zahrnutim hlediska bezpecnosti, ochrany zdravi a Zivotniho prostiedi.

Tyto zasady politiky kvality vyhlaSuje vedeni KESAT, a.s. v souladu se strategickymi zdméry spolecnosti.

V Jihlavé 1.6.2026

Vedeni organizace se zavazuje k prokazatelnému seznameni s obsahem politiky v§ech osob, pracujicich pro organizaci, véetné smluvnich partnerda.
Pro seznamovani s politikou a pro usnadnéni externi komunikace s okolim organizace, je na firemnich webovych strankach uloZen tento
dokument, pro usnadnéni komunikace nas mtizete kontaktovat prostfednictvim emailu.

Tato politika kvality nahrazuje politiku jakosti z 1.1.2026. V5010626



